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В результате изучения дисциплины обучающиеся
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МЕДИЦИНЫ» по формированию компетенций
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих универсальных (УК) и
общепрофессиональных (ОПК) компетенций:

3
ООП ВО по специальности 31.05.02 «Педиатрия», изучается в 11 семестре.

. Требования к результатам освоения программы дисциплины «ИСТОРИЯ

.1. Дисциплина «ИСТОРИЯ МЕДИЦИНЫ» относится к элективной части Блока 1

владеть

.2
2

компетенций – указать коды): УК-2, УК-4, УК-5
. Цель освоения дисциплины (участие в формировании соответствующих1

3

КОНФЛИКТОЛОГИЯ»
основной образовательной программы высшего образования специалитета по специальности

1.05.02 Педиатрия

«

Аннотация к рабочей программе дисциплины
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как

2

восприятия конфликтной ситуации. Реальный
и мнимый конфликт.

идвойственный характер. Источники
причины конфликта. Влияние конфликта на
социальное окружение. Особенности

психологический
феномен.

психологический феномен. Определение
понятия «конфликт». Функции конфликта, их

какКонфликт
социально-

социально-

.2.Специфика конфликта в медицинском
учреждении. Противоречия, из-за которых

2.1.Конфликт2.Раздел

представление об общественном развитии.
Методы исследования в конфликтологии и
специфика их применения. Общие правила
диагностики конфликтов.

истановления
развития.

Конфликтологическоеконфликтов.

и

7

Участникиситуация.Конфликтная

характеристики конфликта Объективные и
субъективные составляющие конфликта.

.3.Структурно-динамические2

возникновения конфликтов в медицине.
Актуальность конфликтологической
проблематики в современной медицинской
практике. Конфликты на уровне «врач –
больной».

4, УК-5

системе
условия

вконфликтывозникают
здравоохранения. Причины

4, УК-5,.2
УК-1, УК-

тен
ции

№ Наименование
раздела

дисциплины

при их изучении
. Разделы дисциплины и компетенции, которые формируются4
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Содержание раздела в дидактических единицах

1
УК-1, УК- научного

познания.
История

Проблемное поле исследования. История
конфликтологии как науки и практики.

1.2.Методологические подходы к изучению

отраслькак
учебной дисциплины.изадачи наукиКонфликтология

1.1.Конфликтология как наука: предмет,1.Раздел

п/п компетенции
Код



 

структура, этапы протекания. Кризисные
периоды развития семьи. Особенности
разрешения семейных конфликтов.

врачебнойвохарактеристикаЕго
деятельности.

.11. Личностный фактор в протекании и
управлении
конфликтных

Основные концепции внутриличностных
конфликтов. Формы проявления и причины
внутриличностного конфликта. Переживание
как основа внутриличностного конфликта.

конфликт.Внутриличностный.10.

2

конфликты: типология,.9.Семейные2

2

конфликты.
Управленческиеучреждении.мед.

.8.Организационный конфликт. Конфликт в
медицинской организации. Его специфика.
Трудовые и организационные конфликты в

.

8

оптимального
иконфликтов. Этапыикризисов

последовательность
Технологии
управления

4, УК-5,

2

3
3.1.Регулирование и разрешение социальных3.УК-1, УК- Раздел

поведения в конфликте, их характеристика и
последствия.

Типы
Стратегии

конфликтом.
личностей.

.4.Анализ

.5.Структурные элементы конфликта

и
в

стадийбудущих
движущих сил. Выяснение этапа конфликта,
прогнозирование
возможности вхождения конфликта
порочный круг.

егоконфликта,динамики

в

2

2

конфликта. Предмет конфликта. Динамика
конфликта. Этапы и стадии конфликта.

п/п компетенции Содержание раздела в дидактических единицахКод№ Наименование
раздела

дисциплины

2

2

др. Ошибочностьируководство»
переоценки психологической природы и
недооценки социальных факторов
межличностных противодействий.

–

конфликтов. Типология конфликтов и их
специфика в медицинском учреждении.

.7.Понятие межличностного конфликта и его
специфика в медицинском учреждении.
Конфликты на уровне «врач-пациент», «врач

классификациик.6.Основные подходы

учреждениях. Диагностика конфликта в
медицинской сфере Стороны конфликта,
предмет конфликта, динамика конфликта,
эскалация конфликта Уровни конфликтов в
медицине.

медицинскихвконфликтных ситуаций
Видыучреждении.медицинском



 

переговорного процесса. Этапы переговоров
и их специфика. Переговоры в медицинской
деятельности.

ситуациях. Специфика
конфликтологического
проблематики

осмысления
межличностных

коммуникаций. Формы межличностных
коммуникаций конфликте. Уровни
коммуникации в конфликте.

.5.Конфликт как трудная ситуация общения.
Управление эмоциями конфликте.
Конфликтоустойчивость как вид

в

в

психологической устойчивости. Технологии
рационального поведения в конфликте и
эффективного общения. Специфика общения
с больным человеком.

3

3

.6.Деловые переговоры в конфликте.
ТрудностиСтруктурные компоненты.

.4.Проблема коммуникаций в конфликтных

.7.Необходимость и специфика
посреднической деятельности в
конфликтах. Типы посредничества. Формы
посредничества
разновидности

в конфликте и их

9

последовательность оптимального
урегулирования конфликтов. Критерии

Наименование
раздела

дисциплины
конфликтами:
прогнозирование,
урегулирование и
профилактика

№ Код Содержание раздела в дидактических единицах

урегулирования конфликтов Понятие

п/п компетенции

"модель решения конфликта". Зависимость
выбора модели решения конфликта от его
диагностики.

3

3

3

3

.2.Регулирование и разрешение социальных
кризисов и конфликтов. Этапы и

решенности конфликта. Парадигма
разрешимости социальных конфликтов и
невозможности окончательных решений.

.3.Прогнозирование и профилактика
конфликтов. Технология предупреждения
конфликтов. Оптимальные управленческие
решения и предупреждение конфликтов.
Оценка результатов деятельности и
профилактика конфликтов в медицинской
среде.



 

-

0,9 34 34

Самостоятельная работа студента
(СРС)

0,7 28 28

Научно-исследовательская работа
студента
Промежуточная аттестация

Лабораторные практикумы (ЛП)
Практические занятия (ПЗ)
Семинары (С)

зачет
ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ 2 72 72

10

Лекции (Л)-
-
-
-

44
10
-

44
10
-

1,3
0,4

Аудиторная работа, в том числе:

11 семестр
зачетных
единицах

(ЗЕ)

объем в
академических

часах (АЧ)

объем в
Трудоемкость
по семестрам

(АЧ)

ТрудоемкостьВид учебной работы

. Объем дисциплины и виды учебной работы5


